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6. KEMAJUAN PENELITIAN

A. RINGKASAN

Basen merupakan salah satu kampung di Kelurahan Purbayan, Kecamatan Kotagede, Yogyakarta
yang mayoritas warganya bermata pencaharian sebagai pengrajin perak. Salah satu pengrajin yang
khusus memproduksi perhiasan cincin adalah Bapak Fahrizal Surya Panuntun dengan unit usaha bernama
Mbasen. Produk cincin yang dihasilkan merupakan buatan tangan langsung atau handmade, sehingga
desain dapat disesuaikan dengan keinginan konsumen. Kapasitas produksi unit usaha ini belum optimal,
dengan 9 orang pekerja hanya mampu menghasilkan 10-12 pasang cincin per hari. Hal ini antara lain
disebabkan oleh pengrajin belum mencapai target produksi harian. Meskipun kapasitas produksi belum
optimal, namun untuk pemasaran sudah menggunakan sosial media yaitu melalui instagram yang sudah
memiliki follower sebesar 108 ribu dan memiliki lebih dari 500 postingan, marketplace melalui Shopee
dan Tokopedia. Untuk pasar online yang menggunakan search engine di google belum dilakukan, karena
belum memahami pengoperasiannya.
Guna membantu usaha pengrajin perhiasan cincin handmade tersebut untuk mengatasi permasalahan
yang dihadapi, maka akan dilakukan pendampingan dengan melibatkan 2 (dua) orang mahasiswa melalui
Program Kemitraan Masyarakat. Dua permasalahan yang diangkat adalah 1) kapasitas produksi rendah
dan 2) strategi pemasaran belum optimal. Metode pelaksanaan pendampingan menggunakan metode
community development yang meliputi tahapan 1) sosialisasi, 2) pelatihan, 3) implementasi teknologi, 4)
pendampingan yang berkelanjutan. Teknologi yang akan diterapkan adalah informasi tentang Search
Engine Optimization (SEO) yang digunakan untuk memperluas pasar melalui digital marketing dan digital
branding untuk pembuatan website. Pengadaan alat produksi berupa Power Inverter untuk meningkatkan

kapasitas produksi.

B. KATA KUNCI

community development; search engine optimization (SEO); digital marketing



Pengisian poin C sampai dengan poin H mengikuti template berikut dan tidak dibatasi jumlah kata atau halaman namun
disarankan seringkas mungkin. Dilarang menghapus/memodifikasi template ataupun menghapus penjelasan di setiap poin.

C. HASIL PELAKSANAAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT: Tuliskan secara ringkas hasil pelaksanaan
Pengabdian kepada Masyarakat yang telah dicapai sesuai tahun pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat.
Penyajian dapat berupa data, hasil analisis, dan capaian luaran (wajib dan atau tambahan). Seluruh hasil atau capaian
yang dilaporkan harus berkaitan dengan tahapan pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat sebagaimana
direncanakan pada proposal. Penyajian data dapat berupa gambar, tabel, grafik, dan sejenisnya, serta analisis
didukung dengan sumber pustaka primer yang relevan dan terkini.

1.1. Power Inverter

Inverter adalah salah satu rangkaian alat elektronika yang memiliki kemampuan untuk
mengubah listrik DC (searah) menjadi listrik dengan aliran arus AC (bolak-balik), ataupun
sebaliknya (4). Jika dijelaskan secara sederhana, power inverter ini memiliki rangkaian berupa
osilator serta sebuah transformator yang biasa disebut dengan trafo. Sumber daya listrik DC
yang memiliki tegangan rendah dimasukkan ke center tap (CT) sekunder dari trafo,
sedangkan dua titik ujung dari trafo dihubungkan menggunakan sakelar. Sehingga dengan
alat tersebut dapat membantu proses produksi pada mitra saat terjadi pemadaman listrik.
Pengadaan power inverter diperlukan proses pemesanan dahulu untuk dirakit di bengkel
yang sudah di pesan sekitar 1 bulan. Batrei yang digunakan sebesar 2 buah batere 100 ampere
dengan dibuatkan wadah untuk menampung batere.

Gambar 1. Proses Pemasangan Power Inverter Di Tempat Mitra

Dalam pemasangannya dibutuhkan alat untuk mengebor dinding serta 2 orang untuk
membawa baterenya saja/ proses pemasangan berlangsung sekitar 1 jam dan 20 menit untuk
melakukan test uji coba simulasi serta penjelasan cara penggunaannya.



Gambar 3. Hasil Pemasangan Inverter Dengan Batere Kotak Berwarna Biru

1.2. Workshop Digital Marketing

Pada tanggal 28 Juli 2022 dilakukan workshop digital marketing untuk mengenal tentang
digital marketing secara ringkas dan sosialisasi pengabdian kepada masyarakat, workshop di
bagi menjadi 4 sesi yaitu sosialisasi terhadap mitra tentang PKM, overview dari PKM yang
akan dilakukan, Pengenalan Digital marketing, serta pembuatan website toko online yang
akan berjalan seiring pendampingan pengimplementasiannya.



Sosialisasi PKM dengan narasumber Ir. Eko Muh Widodo, MT. berisikan penjelasan dan
pemahaman tentang apa saja yang akan dilakukan selama PKM berlangsung serta overview
apa yang akan didapat dari kegiatan tersebut. Bercerita tentang pengalaman-pengalaman
beliau yang telah dilakukan selama ini serta memberi semangat terhadap peserta agar
mengikuti workshop dengan penuh hati dan ikhlas karena Allah semata.

Gambar 4. Sosialisasi PKM

Gambar 5. Overview PKM

Materi tentang Digital marketing disampaikan oleh narasumber Meidar Hadi Avizenna,
S.Kom., M.Eng. menjelaskan apa itu digital marketing dan mengapa itu penting terutama
dalam era industry 4.0. kebutuhan suatu bisnis tentang digital marketing sudah menjadi
sesuatu hal yang sangat berpengaruh terutama dalam mendatangkan pelanggan,
membangun brand bahkan keberlangsungan bisnis itu sendiri.
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Meidar Hadi Avizenna, S.Kom., M.Eng.

Gambar 6. Penjelasan Digital Marketing

Memiliki website menjadi suatu hal yang wajib untuk branding dan memudahkan orang
untuk menemukan suatu bisnis di dunia maya. Ibarat suatu kapling tanah sehingga jika orang
ingin mencari tanah itu berada dialamat yang masih sama, tergantung dari si pebisnis ingin
menjadikan tanah tersebut seperti mall atau hanya toko biasa.

Gambar 7. Penjelasan Membuat Toko Online

1.3. Website Toko Online

Pembuatan website toko online dilakukan secara bertahap dengan melakukan analisis
kebutuhan dari mitra dan alur yang di inginkan mitra. Proses development awal untuk
prototyping dilakukan bersama mitra hingga selesai pengerjaan versi siap publish. Mulai saat
proses development pada Gambar 15. Dilakukan perubahan sampai ke hasil siap publish di
Gambar 16. Dan penerapan SEO dilakukan pada setiap kategori produk untuk menamai
dengan kata kunci cincin baik itu cincin couple ataupun cincin single beserta bahan yang
digunakan untuk pembuatannya. Pembelian menerapkan beberapa chanel yaitu akan di link-
an dengan shopee, Tokopedia dan social media lainnya dan untuk fast respon pihak mitra
sudah menugaskan customer service 1x24 jam sebagai komitmen pelaksanaan digital
marketing ini.
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Gambar 8. Tampilan Saat Proses Development Website
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Gambar 10. Contoh produk di website

D. STATUS LUARAN: Tuliskan jenis, identitas dan status ketercapaian setiap luaran wajib dan luaran tambahan (jika
ada) yang dijanjikan pada tahun pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat. Jenis luaran dapat berupa publikasi,
perolehan kekayaan intelektual, hasil penguijian atau luaran lainnya yang telah dijanjikan pada proposal. Uraian status
luaran harus didukung dengan bukti kemajuan ketercapaian luaran sesuai dengan luaran yang dijanjikan. Lengkapi
isian jenis luaran yang dijanjikan serta mengunggah bukti dokumen ketercapaian luaran wajib dan luaran tambahan
melalui BIMA mengikuti format sebagaimana terlihat pada bagian isian luaran

Publikasi dalam bentuk Jurnal Nasional terakreditasi sinta 4 sudah accepted submission dan masuk ke proses
produksi.
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E. PERAN MITRA: Tuliskan realisasi kerjasama dan kontribusi Mitra baik in-kind maupun in-cash (jika ada). Bukti
pendukung realisasi kerjasama dan realisasi kontribusi mitra dilaporkan sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. Bukti
dokumen realisasi kerjasama dengan Mitra diunggah melalui BIMA mengikuti format sebagaimana terlihat pada bagian
isian mitra

Mitra menyediakan tempat untuk pelatihan, pemasangan inverter serta fasilitasi hosting website mbasen.com.
Mitra juga mengikutsertakan pegawai atau utusan dari UMKM sekitar Mbasen untuk siap melaksanakan digital
marketing maupun pengawasan alat inverter.

Pegawai yang ditugaskan sebagai customer service siap menjawab pertanyaan-pertanyaan atau permintaan dari
pelanggan lewat chat.

F. KENDALA PELAKSANAAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT: Tuliskan kesulitan atau hambatan yang
dihadapi selama melakukan Pengabdian kepada Masyarakat dan mencapai luaran yang dijanjikan, termasuk
penjelasan jika pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat dan luaran Pengabdian kepada Masyarakat tidak sesuai
dengan yang direncanakan atau dijanjikan.

Secara umum proses pengabdian berjalan dengan lancar, Paket alat Inverter sudah terpasang dan berfungsi dengan
baik, pelatihan dan pembuatan website toko online berjalan dengan lancar dan dapat di akses di link mbasen.com



G. RENCANA TINDAK LANJUT PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT: Tuliskan dan uraikan rencana tindaklanjut
Pengabdian kepada Masyarakat selanjutnya dengan melihat hasil Pengabdian kepada Masyarakat yang telah
diperoleh. Jika ada target yang belum diselesaikan pada akhir tahun pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat,
pada bagian ini dapat dituliskan rencana penyelesaian target yang belum tercapai tersebut.

Selanjutnya perlu dilakukan pendampingan dalam sistem perencanaan dan pengendalian produksi serta manajemen mutu
produk agar UMKM Mbasen tersebut tetap eksis bahkan bisa meningkatkan jangkauan pemasaran dan pelanggan menjadi

loyal.

H. DAFTAR PUSTAKA: Penyusunan Daftar Pustaka berdasarkan sistem nomor sesuai dengan urutan pengutipan. Hanya
pustaka yang disitasi pada laporan akhir yang dicantumkan dalam Daftar Pustaka.
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